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Профессиональная подготовка оперативных дежурных  при возникновении (угрозе) чрезвычайной ситуации 
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ЦЕЛЬ, УЧЕБНЫЕ ВОПРОСЫ 

Формирование у слушателей комплексного представления 

о роли, функциях и условиях деятельности оперативного 

дежурного в режиме повседневной деятельности и при угрозе 

возникновения чрезвычайной ситуации; практическое 

применение современных инструментов управления. 

1. Функции и организация работы оперативного 

дежурного. 

2. Порядок действия в режиме в режиме повседневной 

деятельности и при угрозе возникновения чрезвычайной 

ситуации. 

 

 

Цель лекции 

Учебные 

вопросы  
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Для эффективного выполнения этих задач в Российской Федерации, в соответствии с Постановлением Правительства РФ 

от 30.12.2003 № 794 «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций», создана и 

функционирует строго вертикальная система управления — Единая государственная система предупреждения и ликвидации 

чрезвычайных ситуаций (РСЧС). Эта система представляет собой многоуровневую структуру, где на каждом уровне действует 

орган повседневного управления, обеспечивающий непрерывный контроль, сбор информации и оперативное реагирование. 

Министерство Российской Федерации по делам гражданской обороны, 

чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий (МЧС России) 

является федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по 

выработке и реализации государственной политики, нормативно-правовому регулированию, а 

также по надзору и контролю в области гражданской обороны, защиты населения и территорий 

от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, обеспечения пожарной 

безопасности и безопасности людей на водных объектах. 
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Вертикаль повседневного управления в Российской 

Федерации возглавляет ГУ «НЦУКС» МЧС России  

Структура органов повседневного 

управления РСЧС по уровням 

Оперативная дежурная служба в системе МЧС России — это служба специалистов, несущих круглосуточное дежурство на специально оборудованных пунктах управления. 

Их главная задача — обеспечить своевременное и адекватное реагирование на любые угрозы, приведя органы управления и силы реагирования в необходимую степень 

готовности. От слаженной и профессиональной работы ОДС напрямую зависит безопасность тысяч, а иногда и миллионов людей. 
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ПЕРВЫЙ ВОПРОС 
«Функции и организация работы оперативного 

дежурного» 

Оперативный дежурный — это руководитель 

смены, аналитик, координатор и первоисточник 

информации. Его работа требует глубоких знаний, 

высокой стрессоустойчивости и способности 

принимать решения в условиях неполной информации 

и жесткого дефицита времени.  
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Эволюция роли оперативного дежурного: от 

телефониста до «мозгового центра» управления 
Дореволюционный период: в крупных городах существовали 
пожарные команды с дежурными, которые принимали 
сообщения о пожарах по телефону или через посыльных.  
Система была децентрализованной, каждая губерния 
действовала самостоятельно. 
 Дежурный, по сути, был телефонистом и диспетчером. 

Советский период (1932–1991 гг.): Создание 
Гражданской обороны (ГО) в 1932 году положило 
начало централизованной системе. Дежурные по ГО 
стали координировать не только тушение пожаров, но и 
эвакуацию, восстановление объектов, работу убежищ. 
Во время Великой Отечественной войны их роль стала 
критически важной. В 1960–1980-е годы были созданы 
штабы ГО на всех уровнях.  

Постсоветский период (с 1990 г.): рождение современной 
системы. 
1990 г. — создан Российский корпус спасателей. 
1991 г. — преобразован в Государственный комитет по 
чрезвычайным ситуациям (ГКЧС). 
1994 г. — создано Министерство по делам гражданской 
обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации 
последствий стихийных бедствий (МЧС России). 
2000-е гг. — создана Единая государственная система 
предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций 
(РСЧС), внедрены автоматизированные системы управления, 
единый номер вызова экстренных служб 112. 

1 

2 

3 
Сегодня: оперативный дежурный — это наследник всех 
этих систем, но с новыми технологиями, задачами и 
ответственностью. Он больше не просто «оператор 
телефона». Он — центральный узел информационной 
сети, аналитик, координатор и советник руководства. 
Его решения, принятые в первые минуты чрезвычайной 
ситуации, могут спасти десятки, а то и сотни жизней. 

4 
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Эволюция роли оперативного дежурного: от 

телефониста до «мозгового центра» управления 

Профессиональные знания 

Навыки 

Требования к специалисту 

Физическая и психологическая 
подготовка 

Личные качества 
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Эволюция роли оперативного дежурного 

ключевые функциональные блоки  

приём и первичная обработка информации 

оценка обстановки и прогнозирование 
развития событий 

информирование руководства и подготовка 
предложений 

координация сил и средств 

ведение оперативной документации 

Информация поступает из 
множества источников, и 

дежурный должен 
отфильтровать, проверить и 

классифицировать её 

После того как руководитель 
принял решение, оперативный 
дежурный становится главным 

координатором его исполнения 

Все действия оперативного 
дежурного и всей системы 

должны быть зафиксированы 

Оперативный дежурный не принимает 
окончательных решений — он готовит для этого 

информационную основу. Его задача — 
предоставить руководителю четкую, 

структурированную и обоснованную картину 
происходящего и варианты действий 

 

Дежурный должен быстро 
отвечать на ключевые вопросы 
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ЕДИНЫЙ МНОГОУРОВНЕВЫЙ 

УПРАВЛЯЮЩИЙ КОМПЛЕКС, 

ПОЗВОЛЯЮЩИЙ В КРУГЛОСУТОЧНОМ 

РЕЖИМЕ РЕШАТЬ ЗАДАЧИ 

МЕЖВЕДОМСТВЕННОЙ 

КООРДИНАЦИИ, 

ОПЕРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ, 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ, ЭКСТРЕННОГО 

РЕАГИРОВАНИЯ И ЛИКВИДАЦИИ 

ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ 

Главное управление «Национальный центр управления 

в кризисных ситуациях» МЧС России  
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Основные задачи и функции ГУ «НЦУКС» МЧС России  
1. Реализация функций органа повседневного управления РСЧС на федеральном уровне в строгом соответствии 
с установленными Правительством Российской Федерации процедурами 

Организация экстренного реагирования и координации: 
Обеспечение круглосуточного несения оперативного дежурства. 
Организация немедленного реагирования на ЧС федерального и 
межрегионального масштаба. Подготовка предложений для 
руководства МЧС России и Правительства Российской Федерации по 
управлению кризисом. Общая координация действий всех сил и 
средств РСЧС при ликвидации последствий крупномасштабных 
катастроф 

Информационный сбор, анализ и обмен: 
Непрерывный сбор, обработка и анализ информации о ЧС на 
территории Российской Федерации и за рубежом. Ведение 
официального статистического учета чрезвычайных ситуаций. 
Организация взаимодействия с федеральными органами власти, 
функциональными подсистемами РСЧС и международными 
организациями по вопросам обмена данными. Применение данных 
космического мониторинга и беспилотных авиационных систем 
(БАС) для получения объективной картины обстановки 

Методическое руководство и обеспечение: 
Разработка и внедрение методических рекомендаций, инструкций 
и регламентов для всех уровней РСЧС. 
Методическое сопровождение проведения учений, тренировок и 
совещаний. 
Обеспечение информационной поддержки руководства МЧС 
России и Правительства РФ, подготовка аналитических материалов 
и прогнозов 

Техническое и организационное обеспечение: 
Координация применения и развития Автоматизированной 
информационно-управляющей системы РСЧС (АИУС РСЧС). 
Обеспечение функционирования Единого «Телефона доверия» МЧС 
России. 
Контроль за выполнением оперативных мероприятий органами 
управления на всех уровнях 

Международное взаимодействие: 
Координация взаимодействия с кризисными центрами зарубежных 
государств и международными организациями (в тесном 
взаимодействии с Департаментом международной деятельности 
МЧС России). 
Участие в совместных учениях и обмен опытом по управлению в 
чрезвычайных ситуациях 
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Основные задачи ГУ «НЦУКС» МЧС России  

2. Повышение общей эффективности деятельности всех органов повседневного управления РСЧС за счет 
выработки и внедрения единых методологических подходов, стандартов и регламентов 

3. Обеспечение единого информационного пространства для всех участников системы, что позволяет 
оперативно обмениваться данными и принимать согласованные решения 

11 
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Оперативная дежурная смена МЧС России 

Управление 
экстренного 

реагирования: 
Отвечает за 

немедленный 
отклик на ЧС, 

координацию сил 
и средств, 

оповещение 

Управление 
аналитическое: 

Занимается 
глубоким 

анализом данных, 
моделированием 

сценариев 
развития событий, 

подготовкой 
прогнозов 

Управление 
оперативного 
применения 

цифровых технологий: 
Обеспечивает работу 

программного 
обеспечения, 

внедрение ИИ-
решений, поддержку 
цифровых платформ 

Управление 
космического 
мониторинга: 
Обрабатывает 

спутниковые снимки, 
отслеживает пожары, 

наводнения, 
техногенные аварии в 

режиме реального 
времени 

Управление 
информационного 

сопровождения 
оперативной 

работы: Занимается 
подготовкой сводок, 
информационным 

взаимодействием со 
СМИ, работой с 

социальными сетями 

Управление 
информационной 

поддержки 
федеральных 
мероприятий: 
Обеспечивает 
техническую и 

информационную 
поддержку крупных 

государственных 
мероприятий 

12 
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Предупреждение чрезвычайных ситуаций 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ МОНИТОРИНГА ОПАСНЫХ ПРИРОДНЫХ ЯВЛЕНИЙ И ТЕХНОГЕННЫХ ПРОЦЕССОВ,  

СПОСОБНЫХ ПРИВЕСТИ К ВОЗНИКНОВЕНИЮ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ 

13 
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Предупреждение чрезвычайных ситуаций 

НЦУКС 

МВД России 

1 

Минобороны России 

1 

Минздрав России 

3 

Минтруд  
России 

1 

Минобрнауки 
России 

1 

Минэнерго России 

1 

Минприроды России 

6 

Минстрой  
России 

2 

Минпромторг России 

4 

Минэкономразвития России 

1 

Минтранс  
России 

6 

 
России 

2 

Минсельхоз 
России 

4 

Росатом 

1 

Ростехнадзор 

2 

Роскосмос 

1 

Роспотребнадзор 

1 

Росгвардия 

1 

Росрезерв 

1 

40 

ФУНКЦИОНАЛЬНЫХ  

ПОДСИСТЕМ 

21 

МИНИСТЕРСТВО  

И ВЕДОМСТВО 

Минпросвещения 
России 

1 

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ОРГАНАМИ ПОВСЕДНЕВНОГО УПРАВЛЕНИЯ РСЧС  

ПРИ ПРЕДУПРЕЖДЕНИИ И В ХОДЕ ЛИКВИДАЦИИ ПОСЛЕДСТВИЙ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ 

14 
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Предупреждение чрезвычайных ситуаций 
ЗАБЛАГОВРЕМЕННАЯ ПОДГОТОВКА ПРОГНОЗОВ ВОЗМОЖНЫХ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ И ИХ ПОСЛЕДСТВИЙ 

15 



П
р

о
ф

е
с

с
и

о
н

а
л
ьн

а
я п

о
д

го
то

вк
а

 о
п

е
р

а
ти

вн
ы

х
 д

е
ж

у
р

н
ы

х
  п

р
и

 во
зн

и
к
н

о
ве

н
и

и
 

(у
гр

о
зе

) чр
е

звы
ча

й
н

о
й

 с
и

ту
а

ц
и

и
 

 

Предупреждение чрезвычайных ситуаций 

КОНТРОЛЬ ВЫПОЛНЕНИЯ МЕРОПРИЯТИЙ ПО ЗАЩИТЕ НАСЕЛЕНИЯ И ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ 

16 
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Предупреждение чрезвычайных ситуаций 
ОРГАНИЗАЦИЯ И ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ КОНТРОЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ГРАЖДАНАМ МАТЕРИАЛЬНОЙ  

И ФИНАНСОВОЙ ПОМОЩИ ИЗ РЕЗЕРВНОГО ФОНДА ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ 

17 
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Информационная поддержка 
КАРТОГРАФИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОДС МЧС РОССИИ 

18 
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Информационная поддержка 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНОВ УПРАВЛЕНИЯ  

19 
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Информационная поддержка 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ОПЕРАТИВНЫХ РАСЧЕТОВ И МОДЕЛИРОВАНИЕ 

20 
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Информационная поддержка 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СИСТЕМЫ КОСМИЧЕСКОГО МОНИТОРИНГА 

21 
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Информационная поддержка 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА 

22 
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Реагирование 
ДОВЕДЕНИЕ УСТАНОВЛЕННЫХ СИГНАЛОВ ДО ПОДЧИНЕННЫХ ОРГАНОВ УПРАВЛЕНИЯ  

И СИЛ, А ТАКЖЕ СИГНАЛОВ ГРАЖДАНСКОЙ ОБОРОНЫ 

23 
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Реагирование 
ИНФОРМИРОВАНИЕ И ОПОВЕЩЕНИЕ ОРГАНОВ УПРАВЛЕНИЯ РСЧС О ПРОГНОЗИРУЕМЫХ  

И ВОЗНИКАЮЩИХ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЯХ ПРИРОДНОГО И ТЕХНОГЕННОГО ХАРАКТЕРА 

24 
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Реагирование 
КООРДИНАЦИЯ РАБОТЫ, В ТОМ ЧИСЛЕ УПРАВЛЕНИЕ, СИЛАМИ И СРЕДСТВАМИ РСЧС И ГРАЖДАНСКОЙ ОБОРОНЫ  

ПРИ ПРЕДУПРЕЖДЕНИИ И ЛИКВИДАЦИИ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ 

25 
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Реагирование 
ОРГАНИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ В ЗОНЕ ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ 
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Реагирование 
ОРГАНИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ В ЗОНЕ ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ 
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Реагирование 
ПРИМЕНЕНИЕ СИЛ И СРЕДСТВ РСЧС, ПРОВЕДЕНИЕ ИМИ АВАРИЙНО-СПАСАТЕЛЬНЫХ РАБОТ ПРИ ПРЕДУПРЕЖДЕНИИ 

 И ЛИКВИДАЦИИ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ 

28 
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Реагирование 
ПРОВЕДЕНИЕ АВАРИЙНО-СПАСАТЕЛЬНЫХ РАБОТ ПРИ ЧРЕЗВЫЧАЙНОМ ГУМАНИТАРНОМ РЕАГИРОВАНИИ 
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Ландшафтные (природные) пожары 
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Ландшафтные (природные) пожары 

Группировка сил и средств РСЧС 

План предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, вызванных ландшафтными (природными) пожарами 

 на территории Российской Федерации 

31 
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Техногенные пожары 
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Техногенные пожары 
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Техногенные пожары 
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Информационное сопровождение 
ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ С НАСЕЛЕНИЕМ ЧЕРЕЗ СОЦИАЛЬНЫЕ МЕДИА ПО УТОЧНЕНИЮ СКЛАДЫВАЮЩЕЙСЯ 

ОБСТАНОВКИ ПРИ УГРОЗЕ И ЛИКВИДАЦИИ ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ 
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Информационное сопровождение 
ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ ПО МОНИТОРИНГУ В ОТКРЫТЫХ ИСТОЧНИКАХ СЕТИ ИНТЕРНЕТ, ТЕЛЕКАНАЛОВ И РАДИОСТАНЦИЙ 

ИНФОРМАЦИИ О СКЛАДЫВАЮЩЕЙСЯ ОБСТАНОВКЕ 
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Информационное сопровождение 
В РАМКАХ ИНФОРМАЦИОННОГО НАПОЛНЕНИЯ РАЗДЕЛА «ОПЕРАТИВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ» ОФИЦИАЛЬНОГО САЙТА МЧС 

РОССИИ В СУТОЧНОМ РЕЖИМЕ РАЗМЕЩАЕТСЯ ИНФОРМАЦИЯ В РУБРИКАХ: «ОПЕРАТИВНЫЕ СОБЫТИЯ», 

«ЕЖЕДНЕВНЫЕ ПРОГНОЗЫ», «ВНИМАНИЕ» 
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Информационное сопровождение 
ОРГАНИЗАЦИЯ КРУГЛОСУТОЧНОЙ РАБОТЫ ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ МЧС РОССИИ ПО ПРИЕМУ И РАССМОТРЕНИЮ 

 ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН 

38 
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Информационное сопровождение 
МЕДИАСОПРОВОЖДЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МЧС РОССИИ 
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Техническая поддержка  
ОРГАНИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ ВИДЕОКОНФЕРЕНЦСВЯЗИ 
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Техническая поддержка  
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ОРГАНАМИ ПОВСЕДНЕВНОГО УПРАВЛЕНИЯ РСЧС ПРИ РЕШЕНИИ ЗАДАЧ  

ПО ОРГАНИЗАЦИИ И ВОССТАНОВЛЕНИЮ СВЯЗИ 

41 
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Техническая поддержка  
ПРОВЕДЕНИЕ ПЛАНОВЫХ И ВНЕПЛАНОВЫХ ТРЕНИРОВОК В СИСТЕМЕ СВЯЗИ МЧС РОССИИ 
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Психологическая помощь 
ОКАЗАНИЕ ЭКСТРЕННОЙ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 

43 
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Военизированная горноспасательная часть (ВГСЧ)  
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Международное взаимодействие 

Продолжена работа по подписанию, а также актуализации  

регламентов организации взаимодействия  

и обмена оперативной информацией  

с органами повседневного управления чрезвычайных ведомств  

иностранных государств и международных организаций  

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕЖДУНАРОДНОЙ ПРАВОВОЙ БАЗЫ 

45 
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Международное взаимодействие 
ПРИГРАНИЧНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО 
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Международное взаимодействие 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ В РАМКАХ МЕЖГОСУДАРСТВЕННОГО СОВЕТА ПО ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ СИТУАЦИЯМ ПРИРОДНОГО 

 И ТЕХНОГЕННОГО ХАРАКТЕРА  
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Международное взаимодействие 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ В РАМКАХ ОРГАНИЗАЦИИ ДОГОВОРА О КОЛЛЕКТИВНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ (ОДКБ) 
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Международное взаимодействие 
СОВМЕСТНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ 
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ОРГАНИЗОВАНО ИНФОРМАЦИОННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ  

Международное взаимодействие 



П
р

о
ф

е
с

с
и

о
н

а
л
ьн

а
я п

о
д

го
то

вк
а

 о
п

е
р

а
ти

вн
ы

х
 д

е
ж

у
р

н
ы

х
  п

р
и

 во
зн

и
к
н

о
ве

н
и

и
 

(у
гр

о
зе

) чр
е

звы
ча

й
н

о
й

 с
и

ту
а

ц
и

и
 

 

Таким образом, деятельность ОДС МЧС России представляет собой 

сложный, многокомпонентный процесс, направленный на 

обеспечение безопасности государства в целом.  

Комплексный подход, объединяющий предупреждение, 

информационную поддержку, оперативное реагирование и 

техническое обеспечение, позволяет системе функционировать 

как единый организм, способный противостоять самым 

серьезным угрозам 
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ЦУКС ГУ МЧС России по субъектам Российской Федерации 

На межрегиональном и региональном уровнях функции органа повседневного управления выполняют Центры 
управления в кризисных ситуациях (ЦУКС), создаваемые в каждом из 89 главных управлений МЧС России по 

субъектам Российской Федерации 

Россия — трансконтинентальное государство, расположенное на востоке Европы и на севере Азии.  
Общая протяжённость границ России — 60 933 км. Площадь составляет 17 125 191 кв.км. 
Россия на 9 месте в списке самых населенных стран мира с населением 146 880 432 человека. 
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Структура оперативной дежурной смены ЦУКС 

I разряда - от 180 подразделений и 
более; 
II разряда - от 100 до 180 
подразделений; 
III разряда - менее 100 

подразделений  
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Основные задачи и функции деятельности ЦУКС 
обеспечение деятельности территориальных органов МЧС России в 
области защиты населения и территорий от ЧС 

управление силами и средствами, предназначенными и 
привлекаемыми для предупреждения и ликвидации ЧС, 
осуществления информационного обмена 

организация информационного взаимодействия 
территориальных органов федеральных органов 
исполнительной власти, органов исполнительной власти 
субъекта Российской Федерации, органов местного 
самоуправления и организаций 

координация деятельности органов повседневного управления РСЧС и 
гражданской обороны (в том числе управления силами и средствами 
РСЧС и гражданской обороны) 

информационное обеспечение деятельности пожарно-спасательных 
гарнизонов 

ЗАДАЧИ 

ФУНКЦИИ 

Организационно-управленческое 
Обеспечивает оперативное управление, организацию дежурства, 
своевременное доведение управленческих решений вышестоящих 
органов и взаимодействие с нештатными структурами гражданской 
защиты в условиях штатной деятельности и при возникновении 
чрезвычайных ситуаций 

Информационно-аналитическое 
Осуществляет систематический сбор, обработку, анализ и 
прогнозирование информации о рисках и угрозах 
чрезвычайных ситуаций, а также ведение баз данных и 
подготовку аналитических материалов для поддержки 
управленческих решений в области гражданской обороны и 
защиты населения 

Оперативно-координационное 
Направлено на оперативное планирование, координацию и 
информационное сопровождение действий сил и средств РСЧС при 
ликвидации чрезвычайных ситуаций, включая выработку рекомендаций 
по введению режимов функционирования и повышению эффективности 
аварийно-спасательных работ Социально-информационное 

Ориентировано на сбор и обобщение социально значимой 
информации о пострадавших и последствиях ЧС, 
информирование населения, мониторинг общественного 
мнения, а также организацию первоочередного 
жизнеобеспечения и взаимодействие с пунктами временного 
размещения 

Технические и обеспечительные 
Обеспечивает функционирование, техническую готовность и 
актуальность информационных и технических систем, применяемых для 
мониторинга, управления и реагирования на чрезвычайные ситуации, 
включая беспилотные авиационные системы и комплексы оперативного 
управления 54 
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Состав оперативной дежурной смены в ЦУКС 
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Техническое оснащение и программное обеспечение 

№ п/п Вычислительная и оргтехника Наличие

1 Персональные ЭВМ 72

2 Портативные ПВМ 26

3 Принтеры ПВЭМ 33

4 Плоттеры ПЭВМ 2

5 Сканеры ПЭВМ 4

6 Факс-модемы ПЭВМ 1

100%Оснащенность 56 
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Оперативная группа ЦУКС, БАС 
Отдел по применению беспилотных летательных аппаратов оснащен беспилотными 

авиационными системами  (БАС) на базе комплексов с беспилотными воздушными судами 

(БВС): 

1. С двумя БВС самолетного типа SuperCam-S350, оборудованными: 

 1.1. Сменными полезными нагрузками: 

- профессиональной фотокамерой с разрешением 24 МПикс и объективом 20 мм; 

- двумя управляемыми видеокамерами с 10-кратным оптическим увеличением на 

электромагнитной гиростабилизированной платформе с обзором всей нижней полусферы; 

- управляемым тепловизором с 16-кратным цифровым увеличением, на электромагнитной 

гиростабилизированной платформе с обзором всей нижней полусферы, совмещенный с 

видеокамерой видимого спектра. 

1.2. Автопилотом, парашютной системой, системой автоматического отцепа консолей крыла, 

навигационной системой, устройством для фото и видеозаписи на борту, встроенным 

широкополосным цифровым видеопередатчиком с дальностью до 50 км, 3-х осевым 

магнитометром, цифровой системой телеметрии и самодиагностики, системой инерционной 

коррекции, системой автовозврата при потере сигнала. 
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Схема организации управления силами и средствами 
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Сведения о наличии элементов ОКСИОН 

УСЛОВНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ 

ГУ МЧС России по 
Красноярскому краю 

ПУОН 

ПИОН 

Всего ТК ОКСИОН - 14 

ПУОН ПИОН 

2 12 
59 
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Муниципальный и объектовый уровни 
ЕДДС города Усть-Илимск 

ЕДДС Емельяновского района 

60 



П
р

о
ф

е
с

с
и

о
н

а
л
ьн

а
я п

о
д

го
то

вк
а

 о
п

е
р

а
ти

вн
ы

х
 д

е
ж

у
р

н
ы

х
  п

р
и

 во
зн

и
к
н

о
ве

н
и

и
 

(у
гр

о
зе

) чр
е

звы
ча

й
н

о
й

 с
и

ту
а

ц
и

и
 

 

ЕДДС города Усть-Илимск 
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Спасательная служба Министерства внутренних дел 

СЛУЖБА СПАСЕНИЯ МИНИСТЕРСТВА ВНУТРЕННИХ ДЕЛ  
СТРУКТУРА И ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ НАЦИОНАЛЬНОГО ЦЕНТРА КРИЗИСНОГО УПРАВЛЕНИЯ 62 
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Национальный центр кризисного управления 

CRISIS MANAGEMENT 
NATIONAL CENTER 

911 CALL CENTER 

911-колл-центр 

MONITORING AND PREDICTION 
DEPARTMENT 

Отдел мониторинга и прогнозирования 

INFORMATION PROVIDING AND STATISTICS 
DEPARTMENT 

Отдел информационного обеспечения и 
статистики 

OPERATIONAL SHIFTS DEPARTMENT  

Отдел оперативных смен 
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Национальный центр кризисного управления 

 КРУГЛОСУТОЧНЫЙ КОНТРОЛЬ ОПЕРАТИВНОЙ ОБСТАНОВКИ В РАМКАХ СВОЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 ОРГАНИЗАЦИЯ ОПОВЕЩЕНИЯ И СООТВЕТСТВУЮЩЕГО РЕАГИРОВАНИЯ В СЛУЧАЕ ЧС 
 ОРГАНИЗАЦИЯ РАССЛЕДОВАНИЯ И ОЦЕНКА СИТУАЦИИ НА МЕСТЕ ПРОИСШЕСТВИЯ 
 ОБЕСПЕЧЕНИЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ УЧАСТВУЮЩИХ ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ В ПРОЦЕССЕ ЛИКВИДАЦИИ ПОСЛЕДСТВИЙ 
 УПРАВЛЕНИЕ ПРОЦЕССОМ ЛИКВИДАЦИИ ПОСЛЕДСТВИЙ В ПРЕДЕЛАХ СВОИХ ПОЛНОМОЧИЙ 
 ПРОВЕДЕНИЕ РАЗЪЯСНИТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ И ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ В СФЕРЕ ЧС 
 СОТРУДНИЧЕСТВО С ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ МИНИСТЕРСТВ В CMNC В ОБЛАСТИ ОБМЕНА ИНФОРМАЦИЕЙ 

ОТДЕЛ ОПЕРАТИВНЫХ СМЕН 

ОТДЕЛ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И СТАТИСТИКИ 

 ОРГАНИЗУЕТ СБОР, ОБРАБОТКУ И КЛАССИФИКАЦИЮ СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ СФЕРЫ 
 СОЗДАЕТ И РЕГУЛЯРНО ОБНОВЛЯЕТ ИНФОРМАЦИОННЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ О ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЯХ, 

ПРОИСШЕСТВИЯХ В РЕСПУБЛИКИ АРМЕНИЯ 
 В РАМКАХ СВОИХ ПОЛНОМОЧИЙ СОТРУДНИЧАЕТ С ОРГАНАМИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ И МЕСТНОГО 

САМОУПРАВЛЕНИЯ В ЦЕЛЯХ СБОРА СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ И ОБМЕНА ЕЮ 
 ПРЕДОСТАВЛЯЕТ СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ И ОТЧЕТЫ О ЧС, ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ В РЕСПУБЛИКИ АРМЕНИЯ 
 В СООТВЕТСТВИИ С ПРАВИЛАМИ, РАЗРАБАТЫВАЕТ, РЕДАКТИРУЕТ И РАЗМЕЩАЕТ ИНФОРМАЦИЮ И ДАННЫЕ О ЧС, 

ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ В РА, НА ОФИЦИАЛЬНОМ ВЕБ-САЙТЕ 
 ОСУЩЕСТВЛЯЕТ МОНИТОРИНГ КАК АРМЯНСКИХ, ТАК И МЕЖДУНАРОДНЫХ СМИ В СФЕРАХ, СВЯЗАННЫХ С 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ МИНИСТЕРСТВА  
 В СЛУЧАЕ ЧС ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ИНФОРМАЦИЮ ДЛЯ СМИ И ДРУГИХ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫХ ЛИЦ 
 ОБЕСПЕЧИВАЕТ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ НА ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКАХ В СООТВЕТСТВИИ С ПРАВИЛАМИ НА ВЕБ-

САЙТЕ МИНИСТЕРСТВА 64 
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Национальный центр кризисного управления 
ОТДЕЛ МОНИТОРИНГА И ПРОГНОЗИРОВАНИЯ 

 В СООТВЕТСТВИИ С НЕОБХОДИМЫМИ НАПРАВЛЕНИЯМИ И СФЕРАМИ ПОЛУЧАЕТ РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА, 
ОСУЩЕСТВЛЯЕТ ИХ ОБРАБОТКУ И СИСТЕМАТИЗАЦИЮ 

 СОЗДАЕТ И ОБНОВЛЯЕТ БАЗЫ ДАННЫХ ПО ЧС, ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ СИТУАЦИЯМ, НЕСЧАСТНЫМ СЛУЧАЯМ В РЕСПУБЛИКИ 
АРМЕНИЯ 

 В РАМКАХ СВОИХ ПОЛНОМОЧИЙ СОТРУДНИЧАЕТ С ГОСУДАРСТВЕННЫМИ ОРГАНАМИ ДЛЯ СБОРА И ОБМЕНА 
РЕЗУЛЬТАТАМИ МОНИТОРИНГА И ДРУГОЙ ИНФОРМАЦИЕЙ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ЕГО ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 АНАЛИЗИРУЕТ И ПРЕДСТАВЛЯЕТ ДАННЫЕ И ИНФОРМАЦИЮ ПО ПРОГНОЗАМ И АНАЛИЗУ РЕЗУЛЬТАТОВ МОНИТОРИНГА ЧС, 
ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ, НЕСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ, ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ В РЕСПУБЛИКИ АРМЕНИЯ 

 ОСУЩЕСТВЛЯЕТ МОДЕЛИРОВАНИЕ ЧС, СЛУЧАЕВ, АВАРИЙ РАЗЛИЧНОГО ХАРАКТЕРАУЧАСТВУЕТ В ПРОЦЕССЕ ОЦЕНКИ 
ОПАСНОСТЕЙ И РИСКОВ, СВЯЗАННЫХ С ПРИРОДНЫМИ, ТЕХНОГЕННЫМИ, СОЦИАЛЬНО-БЫТОВЫМИ ЧС, СЛУЧАЯМИ, 
АВАРИЯМИ, А ТАКЖЕ В ПРОЦЕССЕ ПЛАНИРОВАНИЯ И ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ НА РАЗЛИЧНЫХ УРОВНЯХ 

КОЛЛ-ЦЕНТР 911 

 ОПЕРАТИВНОЕ РЕАГИРОВАНИЕ НА ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ В РЕЖИМЕ 24/7 
 СВОЕВРЕМЕННОЕ РЕАГИРОВАНИЕ НА ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ 
 ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ ЗВОНЯЩИМ О ПОВЕДЕНИИ В СЛУЧАЕ РАЗЛИЧНЫХ ЧС 
 ОБЕСПЕЧЕНИЕ РАБОТЫ ГОРЯЧЕЙ ЛИНИИ 
 ПОВЫШЕНИЕ ОСВЕДОМЛЕННОСТИ ЗВОНЯЩИХ И ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ В ОБЛАСТИ ЧС 
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